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GENERELLE KØBSBETINGELSER PLUKON FOOD GROUP B.V. 
gældende også for datterselskabet Rose Poultry A/S (version april 2025) 

 
1. Definition 

 
Følgende ord med stort begyndelsesbogstav har nedenstående betydning: 

- Tilbud: et tilbud fra Leverandøren til Plukon om at indgå en Aftale 
- Letfordærvelige landbrugsprodukter og fødevarer: Landbrugsprodukter og fødevarer, der på grund 

af deres beskaffenhed eller forarbejdningsstadie risikerer at blive uegnede til salg inden for tredive 
(30) dage efter høst, produktion eller forarbejdning. 

- Tjenesteydelse(r): tjenesteydelser, der skal udføres af Leverandøren, uanset art, til fordel for 
Plukon, som beskrevet i Tilbuddet, Ordren eller Aftalen. 

- Varer: løsøre, løsøregenstande, herunder dyr og andre materielle genstande samt alle 
ejendomsrettigheder, herunder Letfordærvelige landbrugsprodukter og fødevarer og ikke-
letfordærvelige landbrugsprodukter og fødevarer, og herunder intellektuelle ejendomsrettigheder; 

- Landbrugsprodukter og fødevarer: levende dyr, æg og alle andre produkter af animalsk oprindelse, 
grøntsager, frugt, korn, produkter fra melindustrien, tilberedte kødprodukter, Letfordærvelige 
landbrugsprodukter og fødevarer og alle andre produkter, der er opført i bilag I til traktaten om Den 
Europæiske Unions funktionsmåde, samt produkter, der ikke er opført i nævnte bilag, men som er 
forarbejdet ved hjælp af produkter, der er opført i nævnte bilag, med henblik på anvendelse som 
fødevarer; 

- Leverandør: den juridiske eller fysiske person, som Plukon indgår en Aftale med, eller som Plukon 
afgiver en Ordre til med henblik på levering af Varer og/eller levering af Tjenesteydelser. 

- Aftale: en skriftlig Aftale mellem Parterne om salg og levering af Varer til Plukon og/eller levering 
af Tjenesteydelser til Plukon; 

- Ordre: enhver skriftlig anmodning fra Plukon til Leverandøren om køb og levering af Varer 
og/eller levering af Tjenesteydelser; 

- Part(er): Plukon og Leverandøren eller en af disse; 

- Plukon: Plukon Food Group B.V., med hjemsted i Wezep og registreret i det h o l l a n d s k e  

handelsregister under handelskammernummer 30255837, samt ethvert datterselskab af Plukon 
Food Group B.V. (såsom Rose Poultry A/S) som defineret i § 6 og § 7 i den danske selskabslov.  

- Intellektuelle Ejendomsrettigheder: alle intellektuelle og industrielle ejendomsrettigheder (såsom, 
men ikke begrænset til, ophavsret, beslægtede rettigheder, rettigheder til databaser, 
varemærkerettigheder, logoer, handelsnavnerettigheder, tegnings- og designrettigheder, 
patentrettigheder, rettigheder til domænenavne og URL'er, sui generis-rettigheder, rettigheder til 
software, rettigheder til knowhow, forretningshemmeligheder osv.), uanset om de er registrerede 
eller uregistrerede (herunder ansøgninger om registrering), overalt i verden; 

- Skriftligt: ved (registreret) brev, e-mail eller fogedforkyndelse; 

- Betingelser: disse generelle købsbetingelser for Plukon; 

 
2. Anvendelse 

2.1. Betingelserne gælder for alle Tilbud, alle Aftaler, alle Ordrer og alle forhandlingssituationer eller 
ethvert prækontraktligt forhold, som Plukon indgår med den (potentielle) Leverandør med henblik på 
at afgive et Tilbud, indgå en Aftale eller afgive en Ordre. 
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2.2. Når der er indgået en Aftale mellem Parterne i henhold til disse Betingelser, gælder Betingelserne 
også stiltiende for alle efterfølgende Aftaler, der indgås mellem Parterne, medmindre andet 
udtrykkeligt er aftalt skriftligt i den pågældende Aftale. 

2.3. Plukon er kun bundet af afvigelser fra Betingelserne i det omfang, disse udtrykkeligt er aftalt skriftligt 
mellem Parterne i en Aftale. 

2.4. I det omfang en Aftale afviger fra en eller flere bestemmelser i Betingelserne, har Aftalens 
bestemmelser forrang. De øvrige bestemmelser i Betingelserne forbliver i så fald uændret gældende 
for Aftalen. 

2.5. I tilfælde af ugyldighed eller annullering af en eller flere bestemmelser i Betingelserne af 

Leverandøren, finder de øvrige bestemmelser i Betingelserne fortsat fuldt ud anvendelse på Aftalen. 
Parterne skal rådføre sig med hinanden for at erstatte en ugyldig eller annulleret bestemmelse i 
Betingelserne med en bestemmelse, der er gyldig eller ikke kan annulleres, og som svarer så tæt som 
muligt til formålet og hensigten med den ugyldige eller annullerede bestemmelse. 

 

3. Anvendelsesområde Bilag Levering af Tjenesteydelser. 

Til Betingelserne er vedlagt Bilag Levering af Tjenesteydelser. Hvis et Tilbud, en Ordre eller en Aftale 
helt eller delvist vedrører Tjenesteydelser, gælder dette Bilag Levering af Tjenesteydelser også 
mellem Parterne. Hvis Betingelserne er i strid med eller uforenelige med Bilag Levering af 
Tjenesteydelser på nogen måde, har bestemmelserne i Bilag Levering af Tjenesteydelser forrang. 

 

4. Tilbud, Ordre og indgåelse af Aftale, ændringer 

4.1. Alle Tilbud er uigenkaldelige, og der er aldrig omkostninger for Plukon forbundet med afgivelse af et 
Tilbud. 

4.2. Aftalen indgås på det tidspunkt, hvor: 

(a) Parterne underskriver en kontrakt, eller 

(b) Plukon sender en skriftlig Ordre til Leverandøren som svar på et Tilbud fra Leverandøren, eller 

(c) Plukon sender en Ordre til Leverandøren, som ikke er baseret på et Tilbud fra Leverandøren, og 
som efterfølgende er blevet/bliver opfyldt af Leverandøren, eller som Leverandøren ikke inden for 
to (2) arbejdsdage efter ordredatoen skriftligt har meddelt Plukon, at Leverandøren ikke accepterer 
. 

4.3. En efterfølgende bekræftelse fra Leverandøren vedrørende en Ordre ændrer ikke Aftalens indhold 
eller tidspunktet for Aftalens indgåelse. Plukon kan foreskrive, at Leverandøren skal anvende en 
bestemt ordrebekræftelsesformular. 

4.4. En Aftale kan kun indgås, og en Ordre kan kun afgives af Plukons direktører og eventuelle 

bemyndigede repræsentanter som angivet i registret hos Erhvervsstyrelsen eller tilsvarende 
udenlandsk myndighed. En Aftale indgået af 
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uautoriserede personer er kun bindende for Plukon, hvis den er godkendt af en bemyndiget 
repræsentant som angivet i registret hos Erhvervsstyrelsen eller tilsvarende udenlandsk myndighed, 
eller hvis Plukon faktisk gennemfører eller har gennemført Aftalen. 

4.5. Indtil Leverandøren fuldt ud har opfyldt sine forpligtelser i henhold til Aftalen, er Plukon berettiget til at 
foretage ændringer i Aftalen skriftligt. Hvis og i det omfang loven om urimelig handelspraksis i 
relationer mellem virksomheder i landbrugs- og fødevareforsyningskæden finder anvendelse, sker 
dette i samråd med Leverandøren. 

4.6. Ændringer af en Ordre eller en Aftale, der foreslås og/eller iværksættes af Leverandøren, kan kun 
aftales skriftligt. Hvis Leverandøren mener, at en ændring har konsekvenser for den aftalte pris og/eller 
leveringstid, er Leverandøren forpligtet til, inden ændringen gennemføres, at underrette Plukon herom 
skriftligt så hurtigt som muligt, dog senest fem (5) arbejdsdage efter meddelelsen om den ønskede 
ændring. Undladelse heraf forpligter Leverandøren til at levere til den oprindelige pris og inden for den 
oprindelige frist. Hvis konsekvenserne for prisen og/eller leveringstiden meddeles i god tid og efter 
Plukons opfattelse er urimelige, vil Parterne drøfte dette. 

5. Overdragelsesforbud 

Leverandøren kan kun overdrage en forpligtelse over for Plukon i henhold til Aftalen og/eller 

Betingelserne og/eller Bilag Levering af Tjenesteydelser til en tredjepart med forudgående skriftlig 
samtykke fra Plukon, idet samtykke til en sådan overdragelse i modsat fald er udelukket og dermed 
ikke har nogen virkning i forhold til Plukon. Plukon kan stille betingelser for ethvert samtykke. 

6. Pris 

6.1. Priserne er angivet i danske kroner, eksklusive moms, inklusive andre afgifter, som måtte være eller 
blive pålagt af staten, og inkluderer alle omkostninger i forbindelse med Leverandørens opfyldelse af 
sine forpligtelser - herunder, men ikke begrænset til, udkaldsgebyrer, rejseomkostninger, 
omkostninger til lastning, transport og aflæsning af Varerne samt eventuelle 
emballeringsomkostninger, hvis Leverandøren er forpligtet til at laste, transportere, aflæsse og/eller 
emballere Varerne i henhold til Aftalen eller Ordren - med angivelse af momssatsen. 

6.2. Priserne er faste, medmindre Aftalen angiver de specifikke omstændigheder, der kan føre til 
prisjustering, samt den måde, hvorpå justeringen skal finde sted. 
 

7. Levering 

7.1. I tilfælde af forsinket levering er Leverandøren i mislighold uden yderligere varsel. Overskridelse af 
den aftalte leveringstid udgør en tilregnelig misligholdelse, som kan være grund til, at Plukon opsiger 
Aftalen. 

7.2. Leverandøren skal straks skriftligt underrette Plukon om enhver forestående overskridelse af 
leveringstiden. 

7.3. Levering af Varer skal finde sted på det aftalte sted og tidspunkt, "Delivered Duty Paid" (eller "carriage 
paid") som angivet i den version af Incoterms, der er udstedt af Den Internationale Handelskammer 
(ICC) 2020. 

7.4. De Varer, der skal leveres, skal ledsages af en pakkeliste, der skal angive Plukons 

ordrenummer/numre og varenummer/numre samt mængder, emballageenhed, beskrivelser og - hvis 
relevant - udløbsdato(er). Hvis en sådan pakkeliste mangler, kan Plukon afvise den pågældende 
forsendelse. 

7.5. Varer skal - hvor det er påkrævet eller relevant - være forsynet med en tydelig udløbsdato (MHT). For 
hvert parti af samme Varer skal indholdet - herunder den gældende MHT - samt Plukons 
ordrenummer/numre og varenummer/numre og partioplysninger til sporing og sporbarhed være 
tydeligt angivet på ydersiden. Hvis (et af) disse krav ikke er opfyldt, kan Plukon afvise den pågældende 
forsendelse. 
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7.6. Plukon er berettiget til at udsætte den aftalte leveringstid. Ved levering af Landbrugsprodukter og 

fødevarer vil Plukon rådføre sig med Leverandøren om udsættelse af den aftalte leveringstid. Ved 
levering af Varer skal Leverandøren i disse tilfælde opbevare, konservere, sikre og forsikre Varerne 
korrekt emballeret, adskilt og identificerbare. 

8. Emballage 

8.1. Varer, der skal leveres, skal være korrekt emballeret. Leverandøren skal løbende tilpasse emballagen 
til de nyeste miljøkrav og anvende så lidt emballagemateriale som muligt. 

8.2. Al emballage (undtagen låneemballage) bliver Plukons ejendom ved levering. Låneemballage skal 
være tydeligt mærket som sådan af LeverandørenLeverandøren. Leverandøren er ikke berettiget til 
at opkræve depositum eller gebyr for låneemballage, medmindre andet udtrykkeligt er aftalt skriftligt 
mellem LeverandørenLeverandøren og Plukon. Plukon kan bestemme, at 
LeverandørenLeverandøren skal tage det leverede emballagemateriale tilbage. 

8.3. Plukon har til enhver tid ret til at returnere (transport)emballagematerialet til 

LeverandørenLeverandøren på LeverandørenLeverandørens regning eller at anmode Leverandøren 
– uden at Leverandøren kan opkræve Plukon noget for dette – om at bortskaffe alt eller en del af det 
(transport)emballagemateriale og lignende, som Plukon har brugt efter brug. 

8.4. Hvis emballagematerialer forarbejdes eller destrueres på Leverandørens anmodning, sker dette på 
Leverandørens risiko og regning. 

 

9. Fakturering og betaling 

9.1. Leverandøren skal indsende en faktura for hver (del)levering af Varer og/eller Tjenesteydelser. 
Ordrenummer og varenummer, mængde og pris angivet af Plukon skal fremgå tydeligt af fakturaen. 

9.2. Betaling af den ubestridte faktura, inklusive moms, skal – uanset den betalingsfrist, der er angivet på 
Leverandørens faktura – finde sted inden fyrre (40) dage efter modtagelse af fakturaen og 
godkendelse af Varerne og/eller Tjenesteydelserne, medmindre Leverandøren har angivet en 
længere betalingsfrist på fakturaen, i hvilket tilfælde betalingen skal finde sted inden for denne frist. 
Ved levering af Letfordærvelige landbrugsprodukter og fødevarer skal betaling af fakturaen, for så vidt 
den vedrører Letfordærvelige landbrugsprodukter og fødevarer i ovennævnte forstand, finde sted 
inden tredive (30) dage efter modtagelse af fakturaen og godkendelse af varerne og/eller 
Tjenesteydelserne. Ovennævnte betalingsfrist er med henvisning til rentelovens § 3a udtrykkeligt aftalt 
mellem Plukon og Leverandøren. Hvis ovennævnte betalingsbetingelser overskrides, er Plukon først 
i misligholdelse efter skriftlig meddelelse herom fra Leverandøren og udløbet af den yderligere 
betalingsfrist på mindst fem (5) arbejdsdage. 

9.3. Plukon har ret til at suspendere betaling i fuldt omfang, hvis der konstateres mangler ved Varerne 

og/eller Tjenesteydelserne. Leverandøren har ikke ret til at suspendere opfyldelsen af sine 
forpligtelser. Leverandøren har ikke ret til modregning. 

9.4. Plukon har ret til at reducere fakturabeløbet med beløb, som Leverandøren skylder Plukon, uanset 
årsagen hertil. 

9.5. Hvis Plukon foretager betaling for Varer og/eller Tjenesteydelser, der endnu ikke er leveret, kan det 
kræves, at Leverandøren stiller en ubetinget og uigenkaldelig bankgaranti på dette beløb, udstedt på 
sin konto af et Dansk pengeinstitut, som Plukon kan acceptere. 
 

10. Kvalitet, kontrol og garantier 

10.1. Leverandøren garanterer, at Varerne og/eller Tjenesteydelserne er i overensstemmelse med det 
aftalte, at de er fri for synlige og usynlige mangler, og at de er egnede til det formål, de er bestemt til 
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. Plukons accept er til enhver tid underlagt Plukons rettigheder med hensyn til korrekt kvalitet og 
indhold. Plukons accept og/eller betaling indebærer ikke accept af de leverede Varer. 

10.2. Leverandøren garanterer, at Varerne er fuldstændige og klar til brug. Leverandøren skal blandt andet 
sikre, at alle dele, hjælpematerialer, tilbehør, værktøj, reservedele, betjeningsvejledninger og 
instruktionsmanualer, der er nødvendige for at opfylde det formål, som Varerne er bestemt til, leveres, 
selvom de ikke er nævnt. 

10.3. Leverandøren garanterer, at de leverede Varer overholder alle relevante lovmæssige bestemmelser 

vedrørende blandt andet kvalitet, miljø, sikkerhed og sundhed. 

10.4. I tilfælde af rimelig tvivl er Plukon berettiget til at teste/inspicere Varerne og/eller Leverandørens 
produktionssteder eller lade dem teste/inspicere, hvor omkostningerne herved afholdes af 
Leverandøren, medmindre de leverede Varer – som det fremgår af inspektionen – opfylder de aftalte 
krav og specifikationer. Inspektioner kan finde sted før, under eller efter leveringen og kan udføres 
både af Plukon og af tredjemand, som Plukon har engageret. 

10.5. Hvis Plukon konstaterer, at de leverede Varer (helt eller delvist) ikke opfylder det, som Leverandøren 
har garanteret i henhold til artikel 10.1 til 10.3, er Leverandøren i misligholdelse – uden at der kræves 
nogen forudgående misligholdelsesvarsel – uanset om manglen kan tilskrives Leverandøren. 

10.6. Plukon vil reklamere over manglerne hos Leverandøren inden for en rimelig frist, efter at Plukon er 

blevet bekendt med manglerne ved Varerne og/eller Tjenesteydelserne. Hvis Plukon og Leverandøren 
ikke når til enighed herom, er Plukon berettiget til at lade foretage en uafhængig undersøgelse, hvis 
omkostninger afholdes af Leverandøren, medmindre de leverede Varer og/eller Tjenesteydelser – 
som det fremgår af den uafhængige undersøgelse – viser sig at være uden mangler og i 
overensstemmelse med de aftalte krav og specifikationer. 

10.7. Leverandøren er forpligtet til på Plukons begæring for egen regning at afhjælpe fejl og mangler eller 
enhver form for mangelfuld levering fra Leverandørens side efter Plukons valg: 

a. Rette alle disse fejl og mangler 
b. erstatte de leverede Varer; eller 
c. kreditere Plukon den forholdsmæssige del af fakturaværdien af Varerne på den relevante 

faktura i forhold til manglen. 
 

Yderligere omkostninger i forbindelse med Leverandørens handlinger, der er nævnt i foregående 
afsnit under a til c, afholdes af Leverandøren og er på dennes risiko. Reparerede henholdsvis 
udskiftede (dele af) Varer er også omfattet af garantibestemmelserne. 

10.8. Hvis Plukon med rimelighed fastslår, at reparation af en mangel ved Varerne eller udskiftning af de 
mangelfulde Varer skal foretages straks, og Leverandøren ikke er i stand til at gøre dette straks, er 
Plukon berettiget til at lade reparationen eller udskiftningen foretage på Leverandørens regning af en 
tredjemand, som Plukon finder velrenommeret. Det samme gælder, hvis Leverandøren ikke (korrekt) 
opfylder sin forpligtelse til at reparere eller udskifte. Leverandøren er forpligtet til at betale de 
omkostninger, der opstår i forbindelse med reparation eller udskiftning foretaget af tredjemand, til 
Plukon inden for fem (5) arbejdsdage efter, at Plukon har sendt en faktura for disse omkostninger. I 
modsætning til Plukon er Leverandøren ikke berettiget til modregning. 
 

11. Misligholdelse, (retslige) krav 

11.1. Enhver manglende opfyldelse fra Leverandørens side, uanset om denne kan tilregnes Leverandøren, 
udgør misligholdelse uden yderligere varsel. 

11.2. Den lovbestemte morarente i henhold til renteloven på beløb, som Plukon har betalt (beregnet fra 
betalingsdatoen) forud, modregnes i fakturaer, der skal betales i misligholdelsesperioden. 
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11.3. I tilfælde af en ikke-tilregnelig misligholdelse suspenderes begge Parters forpligtelser, indtil årsagen 
er bortfaldet. 

 

12. Forfaldsdatoer 

12.1. Leverandørens retskrav og andre beføjelser, uanset årsagen, over for Plukon i forbindelse med en 
Aftale bortfalder seks (6) måneder efter den dato, hvor Leverandøren blev bekendt med eller med 
rimelighed kunne have været bekendt med disse rettigheder og beføjelser, men hvor der ikke er 
fremsat skriftligt krav/reklamation over for Plukon inden udløbet af denne frist. Nævnte frist er en 
reklamationsfrist og kan derfor ikke afbrydes eller suspenderes. 

12.2. I tilfælde af at Leverandøren inden for den i artikel 12.1 nævnte frist har fremsat et skriftligt krav over 
for Plukon i forbindelse med en Aftale, bortfalder Leverandørens retskrav i denne henseende, hvis 
Plukon ikke inden for en frist på seks (6) måneder efter modtagelsen af det pågældende skriftlige krav 
er blevet indbragt for den kompetente domstol i henhold til artikel 23.2 i Betingelserne. 

 

13. Risiko og ejendomsret 

13.1. Ejendomsretten til Varerne overgår til Plukon efter levering. Hvis der allerede er foretaget (delvis) 
betaling inden levering, overgår ejendomsretten til Varerne til Plukon, så snart den (første) betaling er 
foretaget. 

13.2. Risikoen for Varerne overgår først til Plukon, når leveringen er sket i overensstemmelse med artikel 7 
i Betingelserne, og efter at Plukon har underskrevet den relevante transportdokumentation. 

 

14. Ansvar, erstatning 

14.1. Leverandøren skadesløsholder Plukon og friholder Plukon fuldt ud for alle omkostninger, skader og 
renter, som måtte opstå for Plukon: 

(a) på grund af mangelfulde Varer og/eller Tjenesteydelser, uanset om det er i henhold til 
produktansvar eller tilbagekaldelse af produkter 

(b) som en direkte eller indirekte følge af retslige skridt, der er anlagt mod Plukon af tredjemand i 
forbindelse med opfyldelsen af Aftalen 

(c) som en direkte eller indirekte følge af krav fra Plukons kunder i forbindelse med manglende 
levering, forsinket levering eller mangelfuld levering fra Plukon til disse kunder, medmindre og i 
det omfang sådanne krav skyldes en mangel hos Plukon. 

14.2. Leverandøren forpligter sig over for Plukon til at bistå Plukon i denne henseende både inden- og 
udenretligt og til på Plukons anmodning at tiltræde et skadesløsholdelsessøgsmål for egen regning. 

14.3. Plukon er aldrig ansvarlig for noget tab, undtagen i tilfælde af forsæt eller bevidst uagtsomhed fra 
ledende underordnede, hvilket udelukkende skal forstås som personer, der er med til at fastlægge 
den generelle politik inden for Plukon. 

14.4. Uanset bestemmelserne i foregående afsnit er Plukons ansvar for handelstab, andet indirekte tab 
og/eller tab forårsaget af (forsætlig eller grov) fejl begået af Plukons medarbejdere udtrykkeligt 
udelukket. 

14.5. Uden at dette berører Leverandørens ansvar i henhold til Aftalen og loven, garanterer Leverandøren, 
at han har forsikret sig tilstrækkeligt og vil fortsætte med at være tilstrækkeligt forsikret med hensyn 
til de risici, der opstår for Leverandøren i henhold til Aftalen/Aftalerne, i henhold til forpligtelsen til at 
stille de 
relevante policer til Plukons rådighed på anmodning. Disse forsikringer skal under alle 
omstændigheder omfatte, men er ikke begrænset til: 

a. til enhver tid en erhvervsansvarsforsikring - uden forbehold for leveringsbetingelser 
- med en forsikringssum på€ 3.000.000 pr. skadetilfælde, hvis der leveres Varer; 
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b. en professions- eller rådgiveransvarsforsikring eller en erhvervsansvarsforsikring med dækning af 
økonomisk tab med en forsikringssum på mindst 3 gange fakturaværdien, hvis der leveres 
Tjenesteydelser og (nøglefærdige) Varer i forbindelse med disse Tjenesteydelser (herunder - men 
ikke begrænset til - ingeniøropgaver og it-opgaver); 

c. en (yderligere) dækning i erhvervsansvarsforsikringen for omkostninger til tilbagekaldelse, 
demontering, montering, transport, opbevaring, destruktion og annoncering og dermed forbundne 
forhold, op til et beløb, der er passende henset til Aftalens (økonomiske) omfang, hvis der leveres 
Varer, der forarbejdes og/eller integreres i andre Varer af Plukon i dens produktionsproces, og hvor 
3 eller flere Varer har lignende mangler, hvilken dækning gælder indtil mindst 2 år efter 
leveringsdatoen for de pågældende Varer; 

d. en ansvarsforsikring for entreprenørarbejde og for skade mv. på lånt grej og med dækning af 
"kundens ejendom", hvis der udføres arbejde på Varer på et Plukon-anlæg, eller en 
erhervsansvarsforsikring med dækning af tilsynsrisiko op til et beløb, der mindst svarer til den 
relevante ordreværdi. 

14.6. Ud over det, der er angivet i artikel 14.5 i disse Betingelser, skal Leverandøren tegne en passende 
forsikring mod de sædvanlige risici, herunder, men ikke begrænset til, brand, tyveri, vandskader og 
(produkt)ansvar. Leverandøren skal på Plukons første anmodning fremsende (en) kopi(er) af 
forsikringspolicen eller -policerne med en minimumsdækning på 3.000.000 € pr. skadetilfælde til 
Plukon. Alle Leverandørens krav mod forsikringsselskaber for de Varer eller Tjenesteydelser, der skal 
leveres i henhold til ovennævnte forsikringspolicer, skal Leverandøren transportere til Plukon, så snart 
Plukon anmoder herom. 

14.7. Leverandøren er forpligtet til på anmodning at lade Plukon kreditere som direkte begunstiget på den 
pågældende police, således at Plukon kan sagsøge forsikringsselskabet direkte i tilfælde af et krav. 

 

15. Ophævelse 

15.1. Plukon kan – uden at dette berører dens ret til erstatning – opsige en Aftale med Leverandøren eller 
Ordren til Leverandøren med øjeblikkelig virkning uden at være forpligtet til at yde Leverandøren 
erstatning i denne henseende og uden forudgående varsel: 

(a) i tilfælde af Leverandørens manglende opfyldelse af en forpligtelse over for Plukon 
(b) når der er truffet foreløbige retsforanstaltninger eller udlæg i Leverandørens aktiver 

(c) hvis Leverandøren ansøger om moratorium/rekonstruktion og/eller får bevilget 
moratorium/rekonstruktion, eller hvis Leverandøren erklæres omfattet af 
gældssaneringsordningen for fysiske personer, eller hvis Leverandøren tilbyder sine 
kreditorer et akkordforlig, dør eller går konkurs 

(d) i tilfælde af Leverandørens konkurs eller konkursbegæring 

(e) i tilfælde af konkurs, lukning, likvidation af Leverandøren, hel eller delvis overdragelse 
eller (stille) pantsætning af Leverandørens virksomhed og/eller virksomhedens aktiver 
og/eller virksomhedens fordringer 

(f) i tilfælde af force majeure på Leverandørens side 

(g) i tilfælde af, at kontrol- og/eller ejendomsretten til Leverandøren ændres, således at 
majoritetsinteressen ændres. 

15.2. Uanset bestemmelserne i artikel 15.1 skal Plukon overholde en frist på tredive (30) dage ved 

annullering af en Ordre på Letfordærvelige landbrugsprodukter og fødevarer. 

15.3. Hvis en af Parterne opsiger Aftalen på grundlag af denne artikel eller opløser eller opsiger Aftalen før 
tid af en anden grund, opstår der ingen forpligtelse til at tilbagebetale det allerede modtagne, 
medmindre Aftalen ophører på grund af en manglende opfyldelse fra Leverandørens side, og Plukon 
ikke ønsker at beholde Varerne. 
Leverandøren, og Plukon ikke ønsker at beholde Varerne. De (økonomiske) forpligtelser, der på det 
tidspunkt er mellem Parterne, forfalder straks til betaling fra opsigelsesdatoen, medmindre Plukon 
ønsker at beholde Produkterne, og betalingsfristen ikke er udløbet. 
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15.4. I tilfælde af både suspension af Plukons forpligtelser og opløsning eller opsigelse af Aftalen af en part, 
er Plukon berettiget til at kræve øjeblikkelig levering eller tilbagebetaling fra Leverandøren af (den del 
af) de Varer, som Plukon allerede har betalt for. Plukon er berettiget til levering af alle Varer i henhold 
til Aftalen, hvis de omstændigheder, der har ført til opsigelsen af Aftalen, kan tilskrives Leverandøren. 

15.5. Plukon har ret til at opsige Aftalen med et varsel på (tredive) 30 kalenderdage. Hvis Aftalen er af 
løbende karakter og har en løbetid på et år eller mere, kan den opsiges af Plukon til enhver tid med 
et varsel på (tres) 60 dage eller det i Aftalen angivne varsel, hvis dette er kortere. 

15.6. Hvis Plukon har indgået to eller flere relaterede Aftaler med Leverandøren, og en af disse Aftaler kan 
opsiges i henhold til denne bestemmelse, kan Plukon også opsige den eller de andre relaterede 
Aftaler med samme virkning. 

15.7. Plukon kan også helt eller delvist opsige eller annullere Aftalen eller Ordren, hvis Plukon efter eget 
skøn modtager så negativ omtale som følge af eller i forbindelse med Aftalen eller Ordren, at Plukon 
ikke med rimelighed kan forventes at tillade, at Aftalen fortsætter, eller at Ordren udføres. 
Leverandøren er forpligtet til at erstatte alle tab, som Plukon måtte lide som følge af en sådan 
opsigelse. 

 

16. Force majeure 

16.1. I tilfælde af force majeure er Plukon fritaget for alle sine forpligtelser i henhold til Aftalen med 
Leverandøren i den periode, hvor force majeure gør sig gældende, uden nogen forpligtelse til at 
skadesløsholde Leverandøren. 

16.2. Force majeure på Plukons side som omhandlet i artikel 16.1 defineres som enhver omstændighed, 
der er uafhængig af Plukons vilje, selvom den allerede var forudsigelig på tidspunktet for Aftalens 
indgåelse eller ordrens afgivelse, og som permanent eller midlertidigt forhindrer opfyldelsen af Aftalen, 
samt – i det omfang det ikke allerede er omfattet heraf – krig, krigstrussel, borgerkrig, optøjer, strejker, 
lockouter, en pandemi eller epidemi (herunder, men ikke begrænset til, Covid-19 eller mutationer 
heraf), generel mangel på nødvendige råvarer, ekstreme prisstigninger på relevante Varer (i det 
omfang Leverandøren ville være berettiget til at gennemføre en prisstigning), mangler hos 
leverandører, transportvanskeligheder, brand, dårligt vejrlig, revolutioner, pirateri, naturkatastrofer i 
almindelighed, fugleinfluenza og andre (epidemiske) dyresygdomme, der kan påvirke Plukons 
forretningsdrift, og situationer, der involverer ændrede love og regler, herunder veterinærbeslutninger, 
eller politiske ændringer, der kan påvirke Plukons forretningsdrift og dermed opfyldelsen af sine 
forpligtelser, fravær eller forsinkelse af den dyrlæge (veterinær), der skal være til stede under 
slagtningen af hensyn til permanent tilsyn, terrorhandlinger, eksplosioner, krigshandlinger, 
vandskader, oversvømmelser, ”sit-down” strejker, lockouter, import- og eksportrestriktioner, offentlige 
foranstaltninger, maskinfejl, afbrydelser i energiforsyningen eller gasforsyningen, alt dette både i 
Plukons virksomhed og hos tredjemand, hos hvem Plukon har opbevaret de genstande, der er 
nødvendige for Plukons forretningsdrift, og også under opbevaring eller under transport, uanset om 
dette sker under Plukons egen ledelse, samt alle andre forhold, der opstår uden Plukons skyld eller 
risiko. 

 

17. Integritet og konkurrence 

17.1. Leverandøren erklærer og garanterer, at hverken Plukon selv eller en eller flere af Leverandørens 
ledere, repræsentanter, underordnede og/eller ikke-underordnede eller juridiske enheder, der er 
tilknyttet Leverandøren, og deres ledere, repræsentanter, underordnede eller rådgivere direkte eller 
indirekte (dvs. gennem en tredjepart) er/vil være/har været 
involveret eller vil blive/har været involveret i konsultationer eller aftaler med andre potentielle 
virksomheder om fastsættelse af priser og/eller tilbud eller ydelse af penge eller ikke-materielle 
fordele, der kan værdisættes i penge, til en eller flere embedsmænd eller andre personer, der er 
direkte eller indirekte involveret i eller kan udøve indflydelse på indgåelsen eller gennemførelsen af 
aftalen, på en måde, der kan være i strid med bestemmelserne i konkurrenceloven og/eller artikel 101 
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og 102 i TEUF eller nationale og internationale bestemmelser om bestikkelse. 

17.2. Leverandøren erklærer og garanterer endvidere, at hverken Leverandøren eller en eller flere af 
dennes ledere, underordnede og/eller ikke-underordnede har lovet, tilbudt eller ydet eller vil love, 
tilbyde eller yde nogen form for fordel til bestyrelsesmedlemmer, direktører, repræsentanter, 
underordnede og/eller ikke-underordnede hos Plukon, hverken direkte eller indirekte (dvs. via en 
tredjepart), med henblik på indgåelse eller gennemførelse af en aftale. 

17.3. Leverandøren skal også i øvrigt overholde alle nationale og internationale love og regler, der gælder 
for Leverandøren og dennes Varer og Tjenesteydelser, herunder især love og regler vedrørende 
arbejdskraft, diskrimination, miljø, sikkerhed og sundhed. Derudover skal Leverandøren overholde 
Plukons adfærdskodeks (”code of conduct”), der gælder på det pågældende tidspunkt, og som kan 
findes på: [https://www.plukon.nl/codeofconduct/]. 

 

17.4. Leverandøren garanterer, at dennes leverandører også overholder bestemmelserne i artikel 17.1 til 
17.3. 

17.5. Plukon handler kun med virksomheder, der overholder lovgivningen og etiske standarder og 
principper. Hvis Plukon modtager oplysninger, der tyder på det modsatte, vil Plukon underrette 
Leverandøren, og Leverandøren forpligter sig til at samarbejde og give Plukon alle oplysninger, der 
er nødvendige for at afgøre, om en påstand er velbegrundet, og om Aftalen eller Ordren skal forblive 
i kraft. Sådanne oplysninger omfatter, men er ikke begrænset til, regnskaber, optegnelser, bilag eller 
andre filer. 

17.6. Uden at det berører andre rettigheder, kan Plukon helt eller delvist opsige eller annullere en Aftale 
eller Ordre og/eller kræve erstatning, hvis bestemmelserne i artikel 17 på nogen måde er blevet 
overtrådt af eller på vegne af Leverandøren, uden at Plukon er forpligtet til at kompensere 
Leverandøren for opsigelsen eller annulleringen. 

 

 
18. Ordre, sikkerhed, miljø og dyrevelfærd 

18.1. Leverandøren, dennes medarbejdere og tredjemand, som Leverandøren har tilknyttet, er forpligtet til 
at overholde de lovmæssige sikkerheds-, sundheds- og miljøbestemmelser. Plukons 
driftsinstruktioner og regler vedrørende sikkerhed, sundhed, miljø og dyrevelfærd skal ligeledes 
overholdes. Leverandøren er forpligtet til at forhøre sig herom hos Plukon. En kopi af disse eventuelle 
regler og forskrifter stilles gratis til rådighed efter anmodning. 

18.2. Leverandøren skal aktivt tilstræbe, at dennes produkter, emballage, råvarer og hjælpematerialer har 
mindst mulig indvirkning på miljøet. 

18.3. Leverandøren skal underrette Plukon skriftligt i følgende tilfælde så hurtigt som muligt, men senest 
inden den (første) levering: 

(a) hvis Leverandøren i forbindelse med Aftalens opfyldelse leverer varer og/eller udfører 
Tjenesteydelser, som er kendt for at udgøre (eller kan udgøre) en fare for mennesker, dyr 
og/eller miljøet 

(b) hvis Leverandøren i forbindelse med opfyldelsen af Aftalen leverer Varer og/eller udfører 
Tjenesteydelser, hvor den i litra a) nævnte fare opstår i kombination med Varer og/eller 
Tjenesteydelser, som Leverandøren ved eller med rimelighed burde vide, at Plukon 
anvender; 

(c) hvis anvendelsen af de Varer og/eller Tjenesteydelser, der skal leveres af Plukon, så vidt 
Leverandøren ved eller med rimelighed burde vide, medfører affaldsprodukter, for hvilke der 
gælder relevante love eller forskrifter 

(d) hvis de Varer, der skal leveres, i sig selv er affaldsmaterialer, for hvilke der gælder relevante 
love eller forskrifter. 

I hvert af disse tilfælde er Plukon berettiget til at ophæve den pågældende Aftale helt eller delvist. 

 

https://www.plukon.nl/codeofconduct/
http://www.plukon.nl/codeofconduct/
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19. Intellektuelle og industrielle ejendomsrettigheder 

19.1. Alle oplysninger, anmodninger om Tilbud, skitser, tegninger, modeller, design, specifikationer, data, 
dokumenter og andre forretningsoplysninger, som Plukon leverer og/eller fremstiller til Leverandøren 
i forbindelse med (udarbejdelsen af) Aftalen, må ikke anvendes af Leverandøren på anden måde end 
til det formål, som Plukon har stillet dem til Leverandørens rådighed for, og forbliver til enhver tid 
Plukons ejendom. 

19.2. Hvis de leverede Varer og Tjenesteydelser eller tilhørende dokumentation og materialer fra 
Leverandøren er omfattet af intellektuelle ejendomsrettigheder, giver Leverandøren hermed Plukon 
ret til at anvende disse gratis ved hjælp af en ikke-eksklusiv, verdensomspændende, uopsigelig, evig 
licens med ret til at give underlicenser, hvilket Plukon hermed accepterer. Denne brugsret omfatter 
tilladelse til at udføre eller lade udføre alle handlinger, der vedrører eller er forbundet med brugen af 
de leverede Varer og Tjenesteydelser af eller på vegne af Plukon på enhver måde og i enhver form, 
forudsat at dette sker som led i Plukons normale aktiviteter. 

19.3. Alle immaterielle rettigheder, der opstår som følge af levering af Varer og Tjenesteydelser af 
Leverandøren eller dennes personale, tilhører Plukon. Leverandøren overdrager hermed ubetinget, 
ubehæftet og fuldt ud til Plukon alle immaterielle rettigheder vedrørende Varerne og 
Tjenesteydelserne, herunder reproduktions- og offentliggørelsesrettigheder, uden at forbeholde sig 
nogen tilsvarende rettigheder. Denne overdragelse og overførsel accepteres hermed af Plukon. 
Parterne bemærker udtrykkeligt, at artikel 19.3 er instrumentet til overdragelse af ovennævnte 
intellektuelle ejendomsrettigheder. I det omfang det stadig er nødvendigt, fungerer denne Aftale også 
som overdragelsesdokument for de intellektuelle ejendomsrettigheder. I det omfang ovennævnte 
overdragelse ikke medfører overdragelse af de intellektuelle ejendomsrettigheder til Plukon (på 
forhånd), vil Leverandøren på Plukons første skriftlige anmodning straks udføre enhver handling med 
det formål at overdrage de intellektuelle ejendomsrettigheder, herunder, men ikke begrænset til, 
underskrivelse af en skriftlig overdragelseserklæring eller ethvert andet dokument, der har til formål at 
overdrage de intellektuelle ejendomsrettigheder til Plukon. I denne henseende giver Leverandøren 
hermed Plukon en uigenkaldelig fuldmagt til på Leverandørens vegne at gøre alt, hvad der er 
nødvendigt for overdragelsen af de intellektuelle ejendomsrettigheder, der er forbundet med Varerne 
og Tjenesteydelserne, til Plukon. 

19.4. I det omfang loven tillader det, fraskriver Leverandøren, også på vegne af sit personale, sig 
udtrykkeligt sine personlige, idelle rettigheder herunder i henhold til § 3 i lov om ophavsret. 

19.5. Leverandøren skadesløsholder Plukon for krav i forbindelse med krænkelse af tredjemands 
immaterielle rettigheder og lignende krav, såsom krav vedrørende knowhow eller ulovlig konkurrence. 
Leverandøren er forpligtet til at gøre alt, hvad der er nødvendigt for at træffe alle foranstaltninger, der 
kan bidrage til at forhindre stagnation hos Plukon og begrænse de ekstra omkostninger, som Plukon 
måtte pådrage sig, eller det tab, som Plukon måtte lide i denne forbindelse, alt dette for Leverandørens 
regning. 

19.6. I modsætning til bestemmelserne i artikel 19.2 tilhører alle immaterielle rettigheder, uanset art, der 
er opstået under en forsknings- eller udviklingsproces, som Plukon har bidraget til som led i Aftalen, 
Plukon. Bestemmelserne i artikel 19.3 finder tilsvarende anvendelse. Leverandøren underretter 
Plukon straks efter oprettelsen af de elementer, der er berettiget til beskyttelse som intellektuelle 
ejendomsrettigheder under den pågældende forsknings- eller udviklingsproces, og giver Plukon alle 
de oplysninger og data, der er nødvendige for at indgive en ansøgning om registrering af disse 
intellektuelle ejendomsrettigheder hos den eller de kompetente myndigheder. Plukon anses under 
alle omstændigheder for at have bidraget til en  forsknings- eller udviklingsproces, hvis Plukon har 
stillet (teknisk) knowhow, testfaciliteter og/eller forsknings- og udviklingsbudgetter til rådighed, eller 
hvis Plukon har bestilt udviklingen af specifikke Varer og/eller Tjenesteydelser i overensstemmelse 
med Plukons instrukser og/eller specifikationer. I det omfang Leverandørens (immaterielle) 
rettigheder anvendes til ovennævnte immaterielle rettigheder, som Plukon er berettiget til, giver 
Leverandøren Plukon ret til at anvende disse rettigheder gratis ved hjælp af en ikke-eksklusiv, 
verdensomspændende, uopsigelig, evig licens med ret til at give underlicenser. 

19.7. Leverandøren vil hverken direkte eller indirekte modsætte sig brugen af de licenser, der er nævnt i 
artikel 
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19.2 og 19.6 af Plukon samt af parter, der er tilknyttet Plukon, såsom kunder, leverandører, 
samarbejdspartnere og andre parter, som Plukon måtte udpege. 

 

20. Produktionsværktøjer 

20.1. Alle genstande, der anvendes til produktion af eller på vegne af Leverandøren – såsom matricer, 
forme, stempler, prototyper, specialværktøj og tegninger ("produktionsværktøj") og leveret af Plukon 
eller fremstillet eller købt af Leverandøren til fordel for Plukon, forbliver eller bliver Plukons ejendom 
umiddelbart efter deres fremstilling. 

20.2. Leverandøren er ansvarlig for opbevaringen og bærer risikoen for beskadigelse og/eller tab af disse 
produktionsværktøjer og skal sikre den nødvendige vedligeholdelse heraf. Produktionsværktøjerne 
skal – hvis de ikke anvendes til produktion – opbevares adskilt fra produktionsområdet og fra 
Leverandørens eller tredjemands produktionsværktøjer. 

20.3. Leverandøren skal mærke produktionsværktøjet på en sådan måde, at Plukon til enhver tid kan udøve 
sine ejendomsrettigheder og har fri adgang til dette produktionsværktøj. 

20.4. Hvis tredjemand truer med at tilegne sig produktionsværktøjet, skal Leverandøren straks underrette 
Plukon herom. 

20.5. Leverandøren må ikke sælge eller overdrage produktionsværktøjer til en anden part uden Plukons 
forudgående skriftlige samtykke. 

 

21. Personoplysninger 

21.1. I det omfang Leverandøren behandler personoplysninger for Plukon som led i Aftalens opfyldelse, 
betragtes Leverandøren som databehandler i henhold til den generelle forordning om databeskyttelse 
(GDPR), og Leverandøren indgår en databehandleraftale i henhold til artikel 28 i GDPR med Plukon, 
inden Leverandøren behandler personoplysninger for Plukon. Leverandøren er til ingen tid berettiget 
til at anvende eller lade anvende alle eller en del af de personoplysninger, der stilles til rådighed, på 
anden måde end til opfyldelse af Aftalen, medmindre andet følger af lovgivningen. Leverandøren 
skadesløsholder Plukon for alle krav fra tredjemand, herunder i forbindelse med uautoriseret brug 
foretaget af Leverandøren eller tredjemand, som følge af Leverandørens misligholdelse af sine 
forpligtelser i henhold til Aftalen og databehandlingsaftalen. Eventuelle bøder, der pålægges i denne 
forbindelse af Datatilsynet, afholdes af Leverandøren. 

21.2. Leverandøren skal overholde alle krav i artikel 28 i GDPR ved behandling af personoplysninger og 
implementere passende tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger i henhold til artikel 32 
i GDPR for at beskytte personoplysninger mod tab og/eller enhver form for ulovlig behandling. 

21.3. Leverandøren behandler personoplysninger på en korrekt og omhyggelig måde og i 
overensstemmelse med gældende ret samt Plukons gældende adfærdskodeks (”code of conduct”). 
Ovenstående gælder også fuldt ud for grænseoverskridende overførsel af personoplysninger til lande 
uden for EU. Inden Leverandøren behandler personoplysninger fra Plukon i lande uden for EU, skal 
Leverandøren indhente Plukons udtrykkelige skriftlige samtykke hertil. I det omfang Leverandøren 
behandler personoplysninger på vegne af Plukon uden for Denmark, skal Leverandøren sikre, at de 
gældende love og regler i det pågældende land overholdes med hensyn til behandling af 
personoplysninger. 

21.4. Fortrolighedsforpligtelserne, der er defineret nedenfor i artikel 22, gælder med de nødvendige 
ændringer for behandling af personoplysninger. 

 

22. Fortrolighed 

Leverandøren vil til enhver tid iagttage fortrolighed over for tredjeparter med hensyn til indgåelse og indhold 
af enhver Aftale indgået med Plukon, samt med hensyn til alle oplysninger, som Leverandøren 
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modtager fra eller på vegne af Plukon i forbindelse med (indgåelse af) en Aftale, undtagen hvis og i 
det omfang Leverandøren er forpligtet til at give visse oplysninger til tredjeparter i henhold til enhver 
national eller international lovbestemmelse eller retskendelse, i hvilket tilfælde Leverandøren vil 
informere Plukon om dette så hurtigt som muligt. 

 

23. Gældende lov og kompetent domstol 

23.1. Aftalen mellem Plukon og Leverandøren er udelukkende underlagt dansk ret, med den forståelse, at 
anvendelsen af den international købelov (”CISG”) er udelukket. 

23.2. Alle tvister, der opstår som følge af eller i forbindelse med en Aftale indgået mellem Parterne, skal 
udelukkende afgøres ved danske domstole. 

 

24. Oversættelser 

Oversættelser af Betingelserne kan cirkuleres. Den danske tekst er dog altid normgivende og har 
forrang for enhver oversættelse. 

 

25. Ændring af vilkår 

25.1. Plukon er berettiget til ensidigt at ændre vilkårene, med undtagelse af vilkårene for 
Landbrugsprodukter- og fødevarer, i det omfang sådanne ændringer vedrører leveringshyppighed, 
leveringsmåde, leveringssted, leveringstidspunkt eller leveringsmængde for Landbrugsprodukter- og 
fødevarer, kvalitetsstandarder, betalingsbetingelser eller priser samt Plukons levering af visse 
Tjenesteydelser, jf. § 6 i lov om urimelig handelspraksis i relationer mellem virksomheder i landbrugs- 
og fødevareforsyningskæden. 

25.2. Plukon sender de ændrede Betingelser til Leverandøren, hvorefter de ændrede Betingelser anses for 
accepteret af Leverandøren. 

Ændringer træder i kraft på det tidspunkt som angives, når de ændrede Betingelser sendes. Hvis der 
ikke er angivet et tidspunkt for ikrafttrædelse, træder ændringer over for Leverandøren i kraft straks. 

 
25.3. Hvis Leverandøren gør indsigelse (skal ske skriftligt inden for 5 arbejdsdage efter modtagelse af 

Betingelserne) mod de ændrede Betingelser, er Plukon berettiget til at opsige alle da gældende Aftaler 
med Leverandøren med øjeblikkelig virkning, uden at Plukon i så fald er forpligtet til at yde nogen 
erstatning. 
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BILAG LEVERING AF TJENESTEYDELSER 
TILHØRENDE PLUKON FOOD GROUP B.V.'S GENERELLE INDKØBSBETINGELSER 

Dette bilag om levering af Tjenesteydelser er et supplement til Betingelserne og gælder i tillæg til 
bestemmelserne i Betingelserne, hvis Leverandøren (også) leverer Tjenesteydelser. Ord med stort 
begyndelsesbogstav i bilaget om levering af Tjenesteydelser har samme betydning som i Betingelserne. 

”Hjælpeperson” betyder en fysisk person, der arbejder for Leverandøren, uanset det kontraktmæssige 
forhold til Leverandøren (ansættelseskontrakt eller andet), eller den person, der arbejder for en tredjepart, 
som Leverandøren har indgået kontrakt med efter tilladelse fra Plukon, og som udfører arbejde til fordel for 
Plukon. 
 

26. Tjenesteydelser 

26.1. Plukon kan ændre det sted, hvor Tjenesteydelserne udføres, forudsat at Leverandøren underrettes 

herom i god tid. Hvis ændringen påviseligt medfører højere omkostninger for Leverandøren, kan 
disse efter gensidig aftale refunderes, hvis dette er fastsat skriftligt af Plukon og Leverandøren. I 
modsat fald har Plukon ret til en tilsvarende nedsættelse af vederlaget. 

26.2. Hvis Plukon har indgået Aftalen med henblik på, at den skal udføres af en eller flere bestemte 
Hjælpepersoner, skal Leverandøren sikre, at disse personer er og forbliver ansvarlige for udførelsen. 
Leverandøren er berettiget til at udskifte sine Hjælpepersoner, forudsat at Leverandøren giver 
forudgående meddelelse herom, og Plukon får mulighed for at gøre indsigelse. Plukon må ikke nægte 
sit samtykke uden rimelig grund og kan stille betingelser herfor. 

26.3. Den daglige ledelse og tilsyn med udførelsen af Tjenesteydelserne påhviler Leverandøren, 

medmindre andet er aftalt skriftligt. 

26.4. Hvis arbejdet udføres på Plukons lokaler, skal Hjælpepersonerne overholde alle husregler, der er 
fastsat af eller på vegne af Plukon. 

27. Fravær og udskiftning af Hjælpepersoner 

27.1. Leverandøren garanterer, at arbejdet hos Plukon forløber korrekt. Hvor dette er nødvendigt for en 
vellykket udførelse af arbejdet, koordinerer Leverandøren sine Hjælpepersoners ferie og andre former 
for fravær med planlægningen af arbejdet hos Plukon. 

27.2. I tilfælde af udskiftning af Hjælpepersoner på anmodning af Plukon eller Leverandøren vil 
Leverandøren ikke pålægge Plukon nogen omkostninger i forbindelse hermed, medmindre 
Leverandøren kan påvise, at Plukons anmodning om udskiftning ikke var rimeligt begrundet. 

27.3. I tilfælde af udskiftning af Hjælpepersoner skal Leverandøren stille Hjælpepersonale til rådighed, til 
samme prissats, som mindst svarer til de oprindeligt indsatte Hjælpepersoner med hensyn til 
ekspertise, uddannelse og erfaring. 

27.4. På Plukons anmodning skal Leverandøren sikre tilstrækkelig udskiftning af Hjælpepersoner, hvis 
Plukon har en rimelig mistanke om, at den pågældende Hjælpeperson vil (eller kan) udføre aktiviteter, 
der (kan) skade Plukon. 

28. Underleverandører 

28.1. Ved opfyldelsen af Aftalen må Leverandøren kun benytte sig af tredjemands tjenester med 
forudgående skriftlig tilladelse fra Plukon. Plukon kan stille yderligere betingelser for denne tilladelse. 

28.2. Plukons samtykke påvirker ikke Leverandørens eget ansvar og forpligtelser med hensyn til opfyldelse 
af sine forpligtelser i henhold til Aftalen og gældende lovmæssige forpligtelser. 

28.3. Leverandøren er forpligtet til at pålægge alle sine forpligtelser i henhold til denne Aftale fuldt ud på 
alle parter, som han indgår kontrakter med med henblik på opfyldelse af Aftalen. Leverandøren er 
hermed også forpligtet til at fastsætte, at disse parter efterfølgende medtager kontraktforpligtelserne 
fuldt ud i aftaler, som de indgår med henblik på opfyldelse af Aftalen. Leverandøren er ansvarlig og 
skadesløsholder Plukon for alle tab, der skyldes adfærd og/eller undladelser fra tredjemand, som 
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Leverandøren har engageret, som var det Leverandørens egen adfærd og/eller undladelser. 

 
29. Rejse- og opholdstid Hjælpepersoner 

Rejse- og opholdsudgifter eller andre ekstraomkostninger for Hjælpepersoner afholdes, medmindre 
andet udtrykkeligt er aftalt skriftligt, af Leverandøren. 

 

30. Skadesløsholdelse, lejerens ansvar 

30.1. Leverandøren garanterer, at (indsættelsen af) Hjælpepersonerne overholder alle love og regler samt 
alle bestemmelser i dette bilag om levering af Tjenesteydelser. Hvis relevant, garanterer 
Leverandøren også, at Hjælpepersonerne aflønnes i overensstemmelse med lovmæssige og/eller 
kollektive overenskomstbestemmelser. 

30.2. Leverandøren skal på en forståelig og tilgængelig måde registrere alle ansættelsesvilkår med henblik 
på Aftalens opfyldelse. Leverandøren skal på anmodning give kompetente organer adgang til disse 
ansættelsesvilkår og samarbejde om kontrol, revision eller lønvalidering. Leverandøren giver på 
anmodning Plukon adgang til disse ansættelsesvilkår, hvis Plukon finder det nødvendigt i forbindelse 
med et lønkrav vedrørende arbejde, der er udført i henhold til Aftalen, samt når der konstateres 
uregelmæssigheder. 

30.3. Leverandøren skadesløsholder Plukon for alle eventuelle krav fra tredjemand (såsom 
Hjælpepersoner, SKAT, Arbejdstilsynet osv.), herunder, men ikke begrænset til: i) krav i forbindelse 
med løn og/eller andre vederlag, der følger af Aftalen, ii) krav baseret på ulykker og iii) krav baseret 
på påstået eksistens af en ansættelseskontrakt, samt alle skader, der følger af sådanne krav, herunder 
omkostninger til juridisk bistand. 

30.4. Ved arbejdets påbegyndelse og hvert efterfølgende kalenderår skal Leverandøren på første 
anmodning forsyne Plukon med et uddrag fra sin skattekonto med oplysninger om Leverandørens 
skattegæld og skattebetalinger, hvoraf det så vidt muligt dokumenteres, at betaling af skatter og 
sociale bidrag for Hjælpepersoner er sket korrekt, rettidigt og fuldt ud. Endvidere skal Leverandøren 
fremlægge dokumentation for, at Leverandøren har tegnet en tilfredsstillende arbejdsskadeforsikring 
for Hjælpepersonerne. Manglende overholdelse af disse forpligtelser giver Plukon ret til at ophæve 
aftalen med øjeblikkelig virkning uden at være forpligtet til at betale Leverandøren nogen form for 
erstatning. 

30.5. Leverandøren skadesløsholder Plukon for alle potentielle tab, som Plukon måtte lide som følge af 
Leverandørens manglende overholdelse af sine forpligtelser i henhold til denne artikel. Leverandøren 
skadesløsholder Plukon for alle eventuelle krav i denne forbindelse, herunder krav fra SKAT 
vedrørende omsætningsafgift (moms), A-skatter, lønsumsafgift, arbejdsmarkedsbidrag og andre 
sociale bidrag eller pensionsbetalinger, herunder eventuelle renter og bøder. Leverandøren 
skadesløsholder endvidere Plukon for tab, som Plukon eller en tredjemand måtte lide, i det omfang 
disse tab er forårsaget af Hjælpepersonens handlinger eller undladelser. 

31. Udenlandske statsborgere  

31.1. Leverandøren er ansvarlig for overholdelse af al relevant dansk lovgivning, der regulerer 
Leverandørens midlertidige udstationering af Hjælpepersoner i forbindelse med Leverandørens 
levering af Tjenesteydelser til Plukon, herunder, men ikke begrænset til, den danske udlændingelov, 
bekendtgørelsen om opholds- og arbejdstilladelser og den danske arbejdsmiljølov. Leverandøren 
garanterer, skadesløsholder og hæfter for overholdelse af bestemmelserne i disse love og 
bekendtgørelser også over for Hjælpepersoner i forhold til Plukon. 

31.2. Leverandøren er altid forpligtet til at identificere sine Hjælpepersoner inden arbejdet påbegyndes på 
grundlag af et gyldigt identitetsdokument og opbevare en kopi af medarbejdernes 
identitetsdokumenter i sine registre, alt sammen i overensstemmelse med GDPR og andre gældende 
love om databeskyttelse. Leverandøren skal, altid i overensstemmelse med GDPR og andre 
gældende love om databeskyttelse, give Plukon følgende oplysninger: 

a. navn, adresse og bopælsoplysninger 
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b. fødselsdato 
c. CPR-nummer (hvis tilgængeligt, og hvis ikke tilgængeligt, det tilsvarende udenlandske 

identifikationsnummer) 
d. nationalitet 
e. ID-type, nummer og gyldighedsperiode 

f. hvis relevant, foreliggende opholdstilladelse og/eller arbejdstilladelse eller meddelelse herom, 
herunder nummer og gyldighedsperiode. 

31.3. Plukon opbevarer altid ovennævnte oplysninger sammen med en angivelse af de arbejdede timer og 
udskrift fra Leverandørens handelsregister i sine registre i overensstemmelse med GDPR og andre 
gældende love om databeskyttelse. 

31.4. Plukon har til enhver tid ret, men ikke pligt, til uanmeldt at kontrollere overholdelsen af denne artikel, 
uanset hvor og hvornår, samt til at fastslå identiteten af den eller de hjælpeansvarlige og til at fastslå 
ægtheden og gyldigheden af den eller de hjælpeansvarliges identitetsbevis. Leverandøren skal 
kræve, at den eller de hjælpeansvarlige samarbejder om disse kontroller. 

32. Registrering i RUT 

32.1. Leverandøren er ansvarlig for rettidig registrering i det danske lovpligtige register for udenlandske 
tjenesteydere, der arbejder midlertidigt i Danmark ("RUT"). Registreringen skal være afsluttet inden 
påbegyndelsen af leveringen af ydelserne. Registreringen skal foretages online på Erhvervsstyrelsens 
platform (https://virk.dk) og bekræfter, at Leverandøren i hele Aftalens løbetid er i besiddelse af alle 
tilladelser og certifikater til at udføre Aftalen. Leverandøren skal fremsende en kopi af registreringen, 
tilladelserne og certifikaterne til Plukon. 

32.2. Hvis Leverandøren misligholder sin forpligtelse til rettidig registrering i RUT (eller andre gældende 
love), som medfører, at Plukon pålægges en bøde, skal denne bøde og andre omkostninger, som 
Plukon pådrager sig som følge heraf, betales fuldt ud af Leverandøren. Leverandøren 
skadesløsholder Plukon i denne henseende. 

33. Yderligere forpligtelser  

33.1. Hvis SKAT fastslår, at der foreligger et (fiktivt) ansættelsesforhold vedrørende en hjælpeansat, skal 
Leverandøren tilbagebetale Plukon den moms, der er faktureret forkert til Plukon, samt den moms, 
som Leverandøren allerede har betalt, og skadesløsholde Plukon for resten af alle tab (herunder tab 
som følge af eventuelle kildeskatter (herunder A-skatter), skatter, arbejdsmarkedsbidrag, sociale 
bidrag, pensionsbetalinger, bøder og renter), der skyldes (utilsigtet) eksistens af et (fiktivt) 
ansættelsesforhold. 

 
 
 
 

 

https://virk.dk/
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